Adatkezelési szabalyzat
Bevezetd

A jelen adatkezelési szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) a GINOP — Gazdasagfejlesztési és
Innovacids Operativ Program, GINOP-1.1.4-16-2017-00001 azonositd szamu, ,,Magyar Multi
Program I. - A kiemelt ndvekedési potenciallal biré kis- és kézépvallalkozasok azonositasa,
felmérése, motivélasa, fejlesztési igényeik meghatarozasa” megnevezésli program?! (a
tovabbiakban: Magyar Multi Program) felelGse, az IFKA Iparfejlesztési K6zhasznui Nonprofit
Korlatolt FelelGsségli Tarsasdg (a tovabbiakban: IFKA) &altal a Magyar Multi Program
végrehajtasa soran végzett adatkezelésre, illetve adatfeldolgozasra vonatkozik.

Az IFKA altal a Magyar Multi Programmal 6sszefliggésben nem allé tovabbi tevékenységeik
soran végzett adatkezelésre (a tovdbbiakban Egyéb Adatkezelés) a jelen Szabdlyzat kizardlag
abban az esetben vonatkozik, ha az IFKA az adott tevékenységgel Osszefliggésben kiilon
kifejezetten igy rendelkezik.

A Magyar Multi Program hivatalos internetes oldala a https://mmp.ifka.hu cimen érheté el,
amelyet az IFKA lGzemeltet. A Magyar Multi Program adatkezel6i az IFKA (a tovabbiakban:
Adatkezel6), mellette  adatkezelési szempontbdl a  tovabbi  egylttmikodék
adatfeldolgozéként m(ikodnek.

A Magyar Multi Programban torténé részvétel olyan gazdasagi tarsasagok szamadra biztositott,
amelyek megfelelnek a kis- és kozépvallalkozasokrdl, fejlédésiik tamogatdsardl sz6l6 2004. évi
XXXIV. torvény (a tovabbiakban Kkv tv.) 3. § (1) bekezdésében foglalt mindsitésnek. Ezzel
O0sszhangban a Magyar Multi Program végrehajtasaval és mikodtetésével kapcsolatos
tevékenység kifejezetten nem célozza természetes személyek adatainak kezelését, Adatkezeld
torekvése szerint a kezelt adatok kérét minden esetben a cégadatok korében tartjak, és
személyes adatok kezelésére csak annyiban keril sor, amennyiben ez feltétlenil indokolt.

Az Adatkezel6 és az adatfeldolgozdk a Magyar Multi Program mikodtetése és végrehajtdsa
soran a természetes személyek adatainak kezelésekor a tisztességes és johiszemd
joggyakorlds kovetelményének megfelelen jarnak el, megvaldsitva egyben az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi olyan kotelezettség teljesitését és jog érvényesilését, amelyek az
érintettek  adatkezeléssel kapcsolatos biztonsagat, jogainak érvényesiilését és
gyakorolhatésagat szolgalja.

A Szabalyzat célja

A jelen Szabdlyzat célja annak biztositasa, hogy a Magyar Multi Program m(ikdodtetése és
végrehajtasa sordn az IFKA-val kapcsolatba |ép6 természetes személyek adatainak kezelésére
jogszer(i keretek kozott, elsGsorban az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél
(a tovabbiakban: GDPR), tovabba az informacidos oOnrendelkezési jogrél és az
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informacidszabadsagrél szol6 2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: Infotv.), valamint mas, az
adatkezelésre kotelez6en alkalmazandd jogi norma el6irdsainak megfeleléen keriiljon sor.

Jogszabalyi hattér

A Szabdlyzat elkészitésekor Adatkezel6k els6sorban a GDPR, az Infotv., a cégnyilvanossagrol,
a birdsagi cégeljardsrol és a végelszamolasrol 2006. évi V. torvény (Ctv.), valamint a Polgari
Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezéseit vették figyelembe mindazon
tovabbi jogszabalyok mellett, amelyek kdtelez6en alkalmazandd adatkezelési rendelkezéseket
tartalmaznak.

Az AdatkezelGk és az adatfeldolgozék adatai

Az Adatkezel6 adatai

Adatkezel6 neve: IFKA lIparfejlesztési Kozhaszni Nonprofit Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhelye: 1062 Budapest, Andrdassy ut 100.

Telefonszama: +361 213 2213

E-mail cime: info@ifka.hu

Honlapja: www.ifka.hu

Az adatfeldolgoz6k adatai

Adatfeldolgozé neve: Pénziigyminisztérium

Székhelye: 1051 Budapest, Jozsef nador tér 2-4.

Telefonszama: +36 (1) 795 1400

E-mail cime: ugyfelszolgalat@pm.gov.hu

Honlapja: https://www.kormany.hu/hu/nemzetgazdasagi-miniszterium
Adatfeldolgozd neve: Kiilgazdasagi és Kulligyminisztérium

Székhelye: 1027 Budapest, Bem rakpart 47.

Telefonszama: +36-1-458-1000

E-mail cime: kozkapcsolat@mfa.gov.hu

Honlapja: https://www.kormany.hu/hu/kulgazdasagi-es-kulugyminiszterium

Adatfeldolgozé neve: HEPA Magyar Exportfejlesztési Ugyndkség Nonprofit Zrt.
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Székhelye: HEPA Magyar Exportfejlesztési Ugynokség Nonprofit Zrt.
Telefonszama: +36 1 810-1600

E-mail cime: info@hepa.hu

Honlapja: http://hepa.hu/

Adatfeldolgozé neve: Innovaciods és Technoldgiai Minisztérium
Székhelye: 1011 Budapest, F6 utca 44-50.

Telefonszama: +36-1-795-1700

E-mail cime: ugyfelszolgalat@itm.gov.hu

Honlapja: https://www.kormany.hu/hu/innovacios-es-technologiai-miniszterium
Fogalmak

Az alabbi fogalmakat a jelen Szabalyzat alkalmazasa sordn az itt meghatarozottak szerint kell
értelmezni.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgynodkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizdlt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gydijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan vagy
masokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami
jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozé kilonos
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenil attél, hogy harmadik fél-e.
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Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagallami
joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindgsiilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak az alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak megfelel6en.

Erintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy
kozvetve — azonosithatdé természetes személy. E Szabdlyzat hatdlya ald tartozé
adatkezeléseket illetGen érintett

o

els6sorban oldalan regisztralt természetes személy Felhasznald, tovabba

b. azon természetes személy, akinek adatait mint Kapcsolattartét valamely, a
programban részt vevl regisztralt cég az Adatkezel§ felé kapcsolattartéként valamely
szolgdltatas igénybevételéhez kapcsoldddan megadta.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozéval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Hatdsdag: a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag.

Honlap: https://mmp.ifka.hu/

Az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6
tdjékoztatdson alapuld és egyértelmd kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenil kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
maodon, kiilondsen valamely azonosité, példaul név, szdm, helymeghatdrozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagdra vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Szolgdltatas: a Honlapon elérhet6 szolgaltatds. Barmely tovabbi honlapon elérheté
szolgaltatas akkor sem tartozik a jelen Szabalyzat hatalya al3, ha egyébként a Magyar Multi
Programhoz kapcsolddik.

A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek

A személyes adatok kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara
atlathaté médon kell végezni (,,jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”). A személyes
adatok gyl(ijtése csak meghatdrozott, egyértelmd és jogszer(i célbdl torténhet, azok nem
kezelhet6k ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 mddon (,célhoz kotottség”). A
személyes adatoknak az adatkezelés céljainak szempontjabdél megfelel6eknek és
relevansaknak kell lenniik, és a sziikségesre kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”). A kezelt
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személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden ésszer(
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”). A
személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehet6vé
(,korlatozott tarolhatdsag”). A személyes adatok kezelését oly mdédon kell végezni, hogy
megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes
adatok megfelel6 biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve
(,integritas és bizalmas jelleg”).

Az Adatkezel6 a johiszem(iség és a tisztesség kovetelményeinek megfelel6en, szlikség esetén
az érintettel egylittm(ikddve koteles eljarni. A jogokat és kotelezettségeket rendeltetésiiknek
megfelel6en koteles gyakorolni, illetéleg teljesiteni.

Az adatkezelés célja

Az AdatkezelGSk altali adatkezelések, sziikség esetén ezek tovabbitasa az adatfeldolgozdknak,
az aladbbi célokat szolgalhatjak a Magyar Multi Programmal kapcsolatban:

a. az Adatkezel6vel kotott szerz6dés elGkészitése, megkotése és végrehajtdsa, a
szerz6dés megszlinését kovet6en a szerz6désbdsl szarmazd jogok gyakorlasa és
kotelezettségek teljesitése, igy kulondsen a szerz6désen alapuléd igények
érvényesitése,

b. a Felhaszndlé és a Kapcsolattartd azonositasa, a velik torténé kapcsolattartds, az

altaluk igénybe vehet§ szolgaltatasok azonositasa,

az Adatkezel6 jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek érvényesitése,

d. az Adatkezels altal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos szabdlyos ugymenet
biztositasa, visszaélések megelSzése, kivizsgalasa, feltarasa,

e. az erre vonatkozd kilon hozzajarulds esetén az Adatkezel§ altal torténé kozvetlen
Uzletszerzési, piackutatdsi céli megkeresés (levélben, telefonon vagy egyéb,
elektronikus és mas formaju kommunikacids eszk6zokon keresztiil),

f. Felhasznaldi vagy Kapcsolattartdi tartalmak (hozzdszélas stb.) kozzétételéhez feliilet

(tarhely) biztositasa,

nyilvantartds vezetése, statisztikak, elemzések készitése,

az informatikai rendszer technikai fejlesztése.

o

s Q

Az érintett személye
Az érintett az a természetes személy, akinek a személyes adatait Adatkezeld kezeli.
A jelen Szabalyzat, illetve a Magyar Multi Program szempontjabdl érintett elsGsorban

a. a Felhaszndld és
b. aKapcsolattarto.

Az Ugyfél



Adatkezel6 elsGsorban a Magyar Multi Program céljanak és rendeltetésének megfelel6en azon
gazdasagi tarsasag mint Ugyfél adatait kezeli, aki vele iigyfélkapcsolatban all, jelentkezett a
Programra, vagy a nyujtott szolgaltatasokat szerz6dés alapjan igénybe veszi. Ebbdl ered6en
az Ugyfél a jelen Szabalyzat szempontjabdl nem érintett, mivel a gazdasdgi tdrsasagok
adatainak kezelése nem tartozik a személyes adatok kezelését szabdlyozd adatkezelési és
adatvédelmi rendelkezések hatalya ala.

A Felhasznaloé

Adatkezel6 kezeli azon természetes személyek adatait, akik vele kapcsolatba Iépnek a Magyar
Multi Program fejleményeivel kapcsolatos személyes érdekl6désiik miatt, vagy annak
érdekében, hogy valamely, a Felhaszndlé altal ismert gazdasdgi tarsasag mint Ugyfél a Magyar
Multi Programban a Felhaszndld ajanlasa alapjan részt vegyen. A Magyar Multi Programban
valé részvételt lehetévé tevd szerz6dés az Ugyfél és az IFKA kozétt jon létre. Az
Ugyfélszerz6dés létrejotte vagy annak elmaradasa nem érinti a Felhasznalo és az Adatkezel6
kozotti kapcsolatot, Adatkezel6 ebbdl eredd adatkezelési kotelezettségeit, illetve a
Felhasznalé vonatkozé jogosultsagait.

A Kapcsolattarto

Adatkezel8 kezeli azon természetes személy adatait is, akit az Ugyfél gazdaségi tarsasag a
torvényes képviselGje (vezet6 tisztségvisel6je, vezérigazgatdja, lgyvezetbje stb.) vagy az
alakszerlien meghatalmazott képvisel6je altali regisztracié soran vagy azt kdvetéen barmikor
a Magyar Multi Programban valé részvételének bonyolitasa érdekében az Ugyfélprofil adatok
kozott kapcsolattartéként rogzit. Ha az Ugyfél kapcsolattartéként kiillén személyt nem jelél
meg, IFKA az Ugyféllel a kapcsolatot az Ugyfél cégnyilvantartasban szereplé elérhet&ségein
(székhely, kézbesitési e-mail cim) keresztiil tartja.

A Felhasznalé és a Kapcsolattartd személyek adatainak kezelése kiilon adatbazisokban
torténik, az arra jogosult személy altali nyilatkozatoktdl fligg6en ugyanazon természetes
személy akar mindkett6ben is szerepelhet azzal, hogy egyik adatbazisban nyilvantartott
adatok valtozasa sem eredményezi automatikusan a masik adatbazisban nyilvantartott adatok
valtozasat is.

A jelen Szabalyzat hatalya ala tartozo adatkezelések jogalapja

Jogszabaly rendelkezése

Az adatkezelés az Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges.
Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, az adatkezelés kotelez6 (példaul
a szamvitelr6l szélé 2000. évi C. torvény). Az ilyen, az AdatkezelGkre vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges mértékld és tartalmi adatkezeléshez az érintett

hozzdajaruldsa nem kell.

SzerzG6dés teljesitése



Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,

vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténé lépések
megtételéhez szlikséges.

Jogos, illetve létfontossagu érdek

Az Adatkezel6 abban az esetben is kezeli az érintett személyes adatait, ha az adatkezelés az
Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha
ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai
és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha az
érintett gyermek. Az Adatkezel6 abban az esetben is kezeli az érintett személyes adatait, ha
az adatkezelés az érintett vagy egy madsik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt szlikséges.

Az érintett hozzajarulasa

Az Adatkezel§ az érintett személyes adatait abban az esetben is kezelheti, ha az érintett a
hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténé kezeléséhez. A
hozzajarulds az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatdson alapuld és
egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté
személyes adatok kezeléséhez. A hozzdjarulas nem alapithatd magatartas elmulasztdsara,
annak aktiv cselekvésnek kell lennie. Megfelel6 a tdjékoztatds, ha egyszerl, kozérthet6
nyelvezettel a hozzdjarulassal |étrejové adatkezelés valamennyi Iényeges elemére kielégit6
informdciét nyudjt az érintettnek. Hozzdjarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett
jogosult a hozzdjarulasat barmikor visszavonni, amely azonban nem érinti a visszavonas el&tti
hozzdjaruldson alapuld adatkezelés jogszerliségét. Amennyiben az adat kezelése nélkil a
célzott ligylet nem teljesithetd, a hozzajarulds hidnyaban a célzott ligylet nem kotheté meg.

Az Adatkezel6 a GINOP-1.1.4-16-2017-00001 Magyar Multi Programhoz kapcsoldddan a
https://mmp.ifka.hu/ honlapon meghatarozza az egyes célokhoz rendelten kezelend6 adatok
korét, tovabba a
https://mmp.ifka.hu/mmp2teszt/medias/12/adatkezelesi tajekoztato rendezvenyhez.pdf oldalon
tdjékoztatdst ad az adatkezelés id6tartamarél, a felhaszndlds céljardl, az adatok
tovabbitasardl, adatfeldolgozd igénybe vételér6l és minden olyan alapvet§ tényrdl és
kortilmeényrél, amely alapjan az érintett dnkéntesen és megalapozottan déntést tud hozni
abban a tekintetben, hogy hozzajarul-e az adatkezeléshez.

Jogalap harmadik személy (Kapcsolattartd) adatainak kezelése esetén

Amennyiben az érintett harmadik személy (Kapcsolattartd) személyes adatait az Ugyfél —
annak torvényes vagy meghatalmazott képviselGje — rogziti a Honlapon, ezen személy koteles
a Kapcsolattartd hozzajarulasat kell6 id6ben és a Magyar Multi Programban kezelt
kapcsolattartéi adatok koréhez igazodd tartalommal beszerezni. Adatkezel6 nem teheté
felel6ssé azért, mert az adatokat rogzité személy a Kapcsolattartét nem tajékoztatta, illetve
hozzdjaruldsat nem szerezte be. Ez a korlilmény egyebekben nem érinti a Kapcsolattartd
személy érintetti jogait és kotelezettségeit.
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https://mmp.ifka.hu/mmp2teszt/medias/12/adatkezelesi_tajekoztato_rendezvenyhez.pdf

Adatkezelési tevékenységek
Az Ugyfél adatainak kezelése

A Magyar Multi Programban térténd részvétel olyan gazdasagi tarsasagok (Ugyfelek) szamara
biztositott, akik megfelelnek a kis- és kozépvallalkozasokrél, fejlédésik tdmogatasardl sz6lo6
2004. évi XXXIV. torvény (a tovabbiakban KKV tv.) 3.§ (1) bekezdésében foglalt mindsitésnek.
Az Ugyfél regisztracidja sordn annak a cégjegyzékben nyilvantartott cégadatai keriilnek
rogzitésre Adatkezel6 rendszerében, ideértve a torvényes képvisel6 (vezérigazgatd,
ugyvezet6) nevét, a cég székhelyét (cimét), tovabbd azt az e-mail cimet, amelyet a
cégnyilvantartas a cég elektronikus kézbesitési vagy elérhet&ségi e-mail cimeként tartalmaz.

Ezen adatok tartalmdra, modositasara és torlésére a Ctv. rendelkezései szerint keriilhet sor,
amikor és amennyiben a cég a cégnyilvantartasban nyilvantartott adatai megvaltoznak. A
cégadatok kezelése nem tartozik sem a GDPR rendelet, sem az Infotv. hatdlya ala.

Az Ugyfél térvényes vagy meghatalmazott képviselGje adatainak kezelése

A kotelez6 érvényl, jogi jelentGséggel bird UGgyféli nyilatkozatok megtételekor
(szerz8déskotés) Adatkezeld rogziti az Ugyfél nevében ilyen nyilatkozat megtételére jogosult
természetes személy személyes adatait, és azokat mindaddig kezeli, amig azt a nyilatkozat
tartalmahoz képest jogszabdly elGirja, de legaldbb a nyilatkozattétel alapjan érvényesithets
jogok eléviilését kovetS egy évig, megindult eljaras esetén ezt meghaladdan is az eljaras
jogerds befejezéséig. Ezen adatkezelés korében — amennyiben az a jognyilatkozat
szempontjabdl indokolt vagy a Magyar Multi Programra vonatkozé szabdlyozas azt el6irja —
Adatkezel6 az Ugyfél nevében nyilatkozatot tevé természetes személy személyi azonositd
adatait tartalmazé okiratokrél masolatot készithet, illetve azok tartalmat a személyi adat- és
lakcimnyilvantartasban ellendrizheti.

A Kapcsolattarté adatainak kezelése

Adatkezel6 az Ugyfél altal a vele térténd kapcsolattartds érdekében Kapcsolattartoként
megadott személy egyes adatait (név, beosztas, telefonszam, e-mail cim) — ha az Ugyfél vagy
a Kapcsolattarté eltéréen nem rendelkezik — mindaddig kezeli, amig az Ugyfél adatait kezeli.
Adatkezel6 az Ugyféllel elsédlegesen az Ugyfél torvényes vagy meghatalmazott képvisel8je
utjan tart kapcsolatot.

A Felhaszndl6 adatainak kezelése

Barmely természetes személynek lehet6ségében all a Magyar Multi Program Honlapon a
nevének, e-mail cimének és telefonszamanak megaddasaval Felhasznaloként regisztralni.
Adatkezel6 a Felhaszndld adatait a Felhaszndld utasitdsa szerint modositja, illetve torli az
adatbazisbdl. Felhasznald eltéré rendelkezése hidnyaban Adatkezel6 a Felhasznalé adatait a
Magyar Multi Program mikodtetése teljes id6tartamdban kezeli, felhasznalasaval
rendszeresen tdjékoztatja Felhasznalét a program alakulasardl, fejleményeirél, a program
eseményeirdl (hirlevél) és eredményeirdl.

Altalanos adatkezelési rendelkezések



Adatkezel6 minden esetben biztositja, hogy a kezelt személyes adatokhoz kizardlag a
sziikséges mértékig és csak azon személyek férhessenek hozza, akiknek erre a feladataik
ellatasa érdekében elengedhetetlenil sziikségilik van.

Az adatkezelés minden esetben kiterjed a Honlapra térténd be- és kijelentkezés id6pontjanak,
a hasznalt IP cimnek, valamint a belép8 személy felhaszndlénevének és jelszavanak un.
esemény (log) fajlban torténd rogzitésére, amely adatot Adatkezel6 a jogos érdekére
tekintettel az eseményt kovetd legalabb 6 évig, megindult eljaras esetén ezt meghaladdan is
az eljaras jogerls befejezéséig, a kérelemre tortén6é maddositas vagy torlés lehetGsége nélkil
megGriz.

A Honlap felkeresésekor alkalmazott cookie-k vonatkozasaban a Honlap Cookie
Szabadlyzataban taldlhaté tovabbi tajékoztatas.

A kezelt adatok kérelemre teljesithet6 mddositasat vagy torlését, ha az az érintett altal nem
végezhetd el a profiloldalon, az Adatkezel6 a jogszer(i megkeresést kovetd legkésébb 25
napon belil teljesiti.

Az adattovabbitas

Adatkezel6 a Magyar Multi Programbdl ered6 jogszabalyi vagy szerz6déses jogi
kotelezettségei teljesitése érdekében tovabbitja, illetve tovabbithatja az Ugyfél tdrvényes
vagy meghatalmazott képvisel6jének, kivételesen a Kapcsolattarténak a kezelt személyes
adatait a jelen Szabalyzatban megjelolt adatfeldolgozdknak, valamint a jogszabdlyban vagy a
vonatkozo szerz6désben megjeldlt szervnek vagy szervezetnek.

Adatkezel6 a jogos érdekei figyelembevétele mellett tovabbithatja a Felhasznalé nevét, e-mail
cimét és telefonszamat, valamint a torvényes vagy meghatalmazott képvisel§ és a
Kapcsolattarté nevét, munkahelyének megnevezését, beosztasat, e-mail cimét és
telefonszamat olyan szervezeteknek, amelyek a Magyar Multi Program jellegéhez igazodd
témakorokben célzott ajanlatokkal és javaslatokkal, szakmai és mas kereskedelmi anyagokkal
kivanjak ezen személyeket megkeresni.

A jogszabdlyon alapuld adattovabbitas kivételével Adatkezel6 személyes adatot kizardlag az
érintett hozzdjaruldsa meglétében tovabbit. A hozzdjarulds barmikor visszavonhaté azzal,
hogy a visszavonas nem érinti a megel6z6en tortént adattovabbitdsok jogszer(iségét.
Adatkezel6 az adattovabbitasokrdél kiilon naprakész nyilvantartast vezet.

Adatbiztonsag

Adatkezel6 gondoskodik a kezelt személyes és mas adatok biztonsagarol. Az Adatkezel6 és az
adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, korlilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira jelentett, valtozoé valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével
megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfelel6 szintl adatbiztonsdgot garantdlja. Ennek érdekében megteszi és
folyamatosan mukodteti a szikséges technikai és szervezési intézkedéseket mind az
informatikai eszk6zok Utjan tarolt, mind a hagyomanyos, papiralapu adathordozékon tarolt



adatallomanyok tekintetében. Biztositja a személyes adatok alnevesitését és titkositasat,
fenntartja a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét.
Fizikai vagy m(iszaki incidens esetén képes arra, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést
és az adatok rendelkezésre allasat kellS id6ben vissza tudja dllitani. Gondoskodik arrdl, hogy a
vonatkozd jogszabalyokban elGirt adatbiztonsagi szabdlyok érvényesiiljenek. Adatkezel6 az
adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmislilés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatbiztonsag masfeldl az érintettek és az Ugyfelek szamdra is kifejezett feladatot, gondos
eljarast, illetve annak kotelezettségét jelenti, amennyiben az érintettek és az Ugyfelek
kotelesek gondoskodni arrdl, hogy a Honlapra torténé belépésiikhoz szlikséges azonositdikat
olyan médon taroljak, hogy az ne tegye lehetévé idegenek szamara a mds azonositéjaval
torténdé belépést, azon keresztlil az adatok jogosulatlan megismerését, megvaltoztatasat,
torlését, masolasat, tovabbitasat stb. Adatkezeld kifejezetten kizdrja minden felelGsségét az
olyan okbdl bekdvetkezett valamennyi hatranyért, amely az érintettek vagy az Ugyfél
szandékos vagy gondatlan magatartasara, cselekményére vagy mulasztasara vezethetd vissza.

Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében kiilonosen
gondoskodik:

o

az adatallomanyok virusok és mas kartékony kédok, alkalmazdasok elleni védelmérél,
b. az adatallomanyok helyreallitasanak lehet6ségét biztositd intézkedésekrdl (rendszeres
biztonsagi mentések, a masolatok elkilonitett, biztonsagos kezelése),
C. ajogosulatlan hozzaférés megakadalyozasardl (szoftveres és hardveres védelem).
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai és azok érvényesitése

El6zetes tajékozodashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel dsszefliggd tényekrél és informacidkrdl az
adatkezelés megkezdését megel6z6en tajékoztatast kapjon.

A rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha a személyes adatokat az érintettdl gydijtik:

a) az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel$ képviselGjének a kiléte és elérhetGségei;
b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhet&ségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) jogos érdekérvényesitésen alapuld adatkezelés esetén az adatkezel6 vagy harmadik fél
jogos érdekei;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;



Az Adatkezel6 annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az
érintettet a kovetkez6 kiegészit6 informacidkroél tajékoztatja:

a) a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatdrozasanak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogdrdl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes
adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozdasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatésaghoz valé jogardl;

c) az érintett hozzajaruldsan alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely id6pontban
torténd visszavondsahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

d) a felUgyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgdltatdsa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének elbfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a
személyes adatokat megadni, tovabbd hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

f) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint legaldbb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozdan érthet6 informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel

bir.

A rendelkezésre bocsatandd informaciok, ha a személyes adatokat nem az érintettdl
szerezték meg:

a) az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és elérhetGségei;
b) az adatvédelmi tisztvisel elérhetGségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategériai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy
valamely nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

Az Adatkezel6 annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az
érintettet a kovetkez6 kiegészit6 informacidkrdl tajékoztatja:

a) a személyes adatok tarolasanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatdrozasanak szempontjai;



b) ha az adatkezelés jogos érdeken alapul, az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekei;

c) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozé személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz vald
joga;

d) az érintett hozzajaruldsan alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely id6pontban
vald visszavondsahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

e) a valamely fellgyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

f) a személyes adatok forrdsa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvdnosan hozzaférheté
forrasokbdl szarmaznak-e; és

g) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé értheté informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel
bir.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informdcidkhoz hozzaférést kapjon:
a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategodriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a

nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a rd vonatkozo személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettd6l gytjtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhet6
informacio;



h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok madasolatat az érintett
rendelkezésére bocsdatja. Az érintett daltal kért tovdbbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerld mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.
A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valoé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil torolje a
rd vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdél azokat gydjtotték vagy
mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszer(i ok az
adatkezelésre, vagy az érintett a kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd adatkezelés esetén
tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyd(jtésére informdcids tarsadalommal 0Osszefliggd szolgdltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az érintett tajékoztatdsa az adatvédelmi incidensrdl

Ha az adatvédelmiincidens valdszinUlsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrél.

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil

helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett



kiegészité nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését Az érintett és az Ugyfél a profiladatok
menilpontban barmikor mdédosithatja a nyilvantartott adatait, tovdbba ugyanezen jogat a
Honlapon megjelolt posta- vagy e-mail cimen irdsban is gyakorolhatja.

A moédositas kizardélag abban az esetben eredményezi a kezelt adatok feliilirdsat (azaz a
korabbi adat torlését), ha a torlésnek az adatkezelés szabalyaira tekintettel akadalya nincs.
Minden egyéb esetben a mddositas a korabbi adat kezelése mellett, valtozasi id6allapot
feltlintetésével Uj adat rogzitését eredményezi. A mdédositas id6pontjaban mar folyamatban
lévé ligyekben az adott ligyben — a részes felek kifejezett eltér6 rendelkezése hidnyaban — az
Ugy meginditasakor rogzitett (korabbi) adatok szerint kell a jogligyletet folytatni.

Adatkezel6 a hozzd kérelemként beérkezett moddositast a kérelem beérkezését kovetd
legfeljebb 25 napon belil teljesiti.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha az
aldbbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatésaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkill,
hogy ezt akaddlyozna az az adatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerz8désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsdgahoz vald jog gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra, hogy —ha ez
technikailag megvaldsithatdé — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitdsat.




Az érintett jogérvényesitési lehetGségei

Az érintetti problémak orvosldsdnak elsGdleges, leggyorsabb és legmegbizhatdbb eszkdze az
Adatkezel6 és az érintett kozotti kozvetlen, indokolt esetben moderator uUtjan létrejott
egyeztetés. Ezért arra kérjiik valamennyi érintettet, hogy barmely kérdésiik, észrevételik,
esetleges problémajuk, tapasztalt hidnyossagunk esetén bizalommal és kozvetlendil
forduljanak barmelyik Adatkezel6h6z a Szabalyzat elején, valamint a Honlapon vagy az
Adatkezel6k sajat honlapjain feltlintetett elérhet6ségeken keresztiil.

Amennyiben a kialakult helyzet jellege vagy allapota miatt erre nem latnak lehet&séget, az
érintett kezdeményezheti a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (a
tovabbiakban Hatdsag) eljarasat is, ha Adatkezeld részérdl jogsértést tapasztal. Kiemeljik,
hogy a Hatdsdg ugyancsak azt javasolja az érintetteknek, hogy probléma felmeriilése esetén
el6szor az adatkezel6hoz forduljanak a békés megoldas megtaldlasa érdekében, amely
természetesen nem kotelez6 el6zetes eljaras. A Hatdsag honlapja a https://www.naih.hu, e-
mailben az ugyfelszolgalat@naih.hu, levélben a 1530 Budapest, Pf.: 5. cimen érhetd el.

Az érintett —jogainak megsértése esetén — birdsaghoz fordulhat. A kereseti kérelem elbiralasa
a torvényszék hatdskorébe tartozik. Az eljards — az érintett valasztasa szerint — az érintett

lakéhelye vagy tartézkoddsi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatd.

A Magyar Multi Program vonatkozasaban adatkezelési, adatvédelmi kérdésekben
rendelkezésre all6 elérhetdségek:

IFKA Iparfejlesztési Kozhasznt Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 1062 Budapest, Andrassy ut 100.
Telefonszama: +36 1213 2213

E-mail cime: info@ifka.hu



